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MUC DiCH:

McBride Orthopedic Hospital (MCBOH) cung cép dich vu cham séc chira tri cho cac bénh nhan khéng
c6 kha nang chi trd va cung cép cac hinh thirc giam gia tro gitp y phi (trong d6 cé thé bao gém céac hinh
thirc gidm gia cho ngudi khdng cé bao hiém) danh cho nhirtng ngudi hdi da diéu kién. Chinh Sach Tro
Gitp Y Phi ap dung cho tat ca cac dich vu cham séc strc khde can thiét vi ly do strc khde va thuwong co
san, do MCBOH cung cép. Dich vu cham soc khan cap can thiét vi ly do strc khde sé& khong bi tri hodn
hodc hiy bé do kha nang chi tra cia bénh nhan. MCBOH tin rang tat ca moi ngwdi nén co co hoi tiép
can cac dich vu cham séc strc khde, bat ké sac toc, mau da, tén gido, quéc gia noi xuét than, tinh trang
khuyet tat, tudi, gidi tinh, xu hwéng tinh duc, ban sac gi&i tinh, hoac dién cuu chién binh theo luat, néu
bénh nhan hoi da diéu kién dworc tro giup y phi.

CHINH SACH:

Trong khuén khé st ménh nhiém vu va cam két phuc vu cdng déng, MCBOH cung cép tro gitp y phi
cho cac bénh nhan MCBOH hoi du didu kién nhan tro gitp y phi theo chinh sach nay. Chinh sach nay
cing nham muc dich tuan th cac yéu cau dé ra trong luat tiéu bang va lién bang, trong dé bao gém Muc
501(r) cta B6 Luat Thué Vu. Chinh sach nay sé vo hiéu hoa tat ca cac Chinh Sach Tro Gitp Y Phi khac.

PHAM VI AP DUNG:

Chinh sach nay sé& ap dung cho tat ca cac nhan vién chadm séc cia MCBOH va tat ca cac tb chirc ciing
nhw nhan sy (cé nghia 14 cac nhan vién, nha thau doc lap, bén cung cép, cac tinh nguyén vién, v.v.) cta
MCBOH va cu thé 1a cac nha cung céap dich vu va t6 chirc clia Centers for Medicare & Medicaid Services
(CMS) dwoc nhac dén trong muc Pham vi ap dung.

TIEU CHUAN DIEU KIEN:

1. T4t ca cac bénh nhan sé hoi du diéu kién nép don xin tro gitp y phi. Tro gitp y phi chi danh cho cac
dich vu y té can thiét vi ly do sirc khde va thwdng cé san; chir khdng danh cho céac dich vu tiy chon.
Chinh sach nay ap dung cho céac dich vu dwoc 1ap héa don qua MCBOH. Khéng phai tat ca cac dich
vu cung cép tai MCBOH la do nhan vién ctia MCBOH cung cép, do dé céac dich vu d6 co thé khong
thudc quy dinh ctia chinh sach nay. Cé thé tim doc danh sach day di cac nha cung cap dich vu thudc
dién quy dinh cta chinh sach nay trong Phu Luc “A”. Danh sach kém theo trong Phu Luc “A” dwoc
cap nhat hang nam.

2. C4c bénh vién cia MCBOH st dung quy dinh hwéng dan vé tinh trang hdi du diéu kién nhan tro gidp
y phi dwa trén Sé Tién Thuwong Lap Héa Bon (“AGB”) va cac Quy Dinh Hwéng Dan vé Mirc Thu Nhap
Nghéo ctia Lién Bang da cdng bé cho ndm tinh theo lich hién tai. Quy dinh hwéng dan vé tiéu chuén
diéu kién nhan tro giup y phi sé& dwoc lwu tai MCBOH Business Office, 9600 Broadway Extension,
Oklahoma City, OK 73114. Cac quy dinh hwéng dan vé tro gitp y phi sé dwoc cap nhat hang nam
theo Quy Dinh Hwéng Dan vé Mirc Thu Nhap Nghéo cuia Lién Bang, nhw cong b trong tai liéu Federal
Register ctia Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky. MCBOH sé& xem xét mic thu nhap, sb nguoi
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trong ho gia dinh, tai san cla bénh nhan hodc cac ngudn tro giup khac cho bénh nhan hoac gia dinh
bénh nhan va so tién yién phi khi xac dinh j(inh trang héi du diéu kién nhan trg gitp y phi. Bénh nhan
sé& dwgrc nhan mot phan va/hoac toan bo tién tro gilp y phi tuy theo kha nang chi trd ciia bénh nhan.

NHUO’NG CACH THU’'C CONG BO QUY TRINH TRO GIUP Y PHi:

Cac ban sao cua Chinh Sach Tro Git Y Phi, Ban Tom T4t bdng Ngodn Ngi¥ Don Gian, Don Xin Tro Gitp
Y Phi sé dwgc cong bo réng rai theo cach thirc sau day:

1. Trén mang tryc tuyén trén trang mang cia MCBOH, www.integrisok.com
2. Qua dién thoai tai Van Phong Kinh Doanh ctia MCBOH tai s 1-405-486-2235.

3. Qua thv bwu dién tai MCBOH Business Office, 9600 Broadway Extension, Oklahoma City, OK
73114.

4. Qua cac bién niém yét, ban sao trén gidy, hoac to thong tin tai cac Phong Cép Ctru, cac khu vire
lam thud tuc Nhap Vién, va cac Van Phong Kinh Doanh tai MCBOH, bang cac ndi dung ngbn ngtr
phu hop véi khu viee phuc vu clia bénh vién.

5. Qua gap mat truc tiép, trong khuén khd quy trinh thu thap théng tin ciia bénh nhan méi hodc quy
trinh xuat vién, va cac budi thao luan cia nhan vién phu trach, khi thich hop.

6. Sb dién thoai danh cho nhirng ngudi cé thac mac vé tro gitp y phi sé dwoc ghi trong héa don gl
cho bénh nhan.

CACH THU’C NOP BDON XIN TRO GIUP Y PHi:

1.

Quy trinh x&c dinh tinh trang hoi du diéu kién nhan tro gitp y phi s& do bénh nhan, mét dai dién cla
MCBOH , va mét co quan bén ngoai, bac si hoac mét bén hiru quan thay mat cho bénh nhan khé&i
xwéng. Bénh nhan sé dwoc coi la bénh nhan thudc dién can tro gitp y phi vao thoi diém cé da théng
tin dé kiém tra xac nhan viéc bé&nh nhan khoéng cé kha nang chi trd cho cac dich vu y té ma bénh nhan
dé can.

. T6t nhat la, méc du khéng bat bude, quy vi nén xin tro gidp y phi trwde khi cung cap céc dich vu can

thiét vé mat y t&, khéng phai triudng hop khan cép. Tuy nhién, cé thé xin tro gitp y phi vao bat ky thoi
diém nao trong chu ky truy thu hoa don.

. Cac bénh nhan khéng c6 bao hiém phai hop tac day dd va tuan tha cac tiéu chuan diéu kién cho bat

ky chwong trinh ndo cda Lién Bang va/hodc Tiéu Bang ma ho cé thé hoi da diéu kién.

. D6i voi cac khodn tién chwa trd ma bénh nhan phai trd do viéc déng tra chi phi hoac trong truéng hop

cac quyeén loi bdo hiém da s dung hét, bénh nhan co6 thé hoi du diéu kién dwoc tro gitp y phi néu
dap trng dwoc cac diéu kién tiéu chuan. Nhung bénh nhan c6 bao hiém phai hop tac giUp bénh vién
nop hd so yéu ciu hoan trd bao hiém va st dung hét bdo hiém clia ho hodc mirc bao hiém ma ho cé
thé dwoc hwdng thi méi hoi du diéu kién nhan tro gitp y phi.

. Cac Khoan Phi Medicaid/Managed Medicaid Khong Bwoc Bao Tra:

A. Cac khoan phi khdng dugc bao tra cia Medicaid/Managed Medicaid sé dwoc tinh 1a Cac Khoan
Phi Cham Séc Thién Nguyén doi véi cac bénh nhan héi da diéu kién nhan tro gilp y phi.
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6.

7.

8.

10.

B. Cac bénh nhan c6 Medicaid/Managed Medicaid dwgc coi la ngwdi nghéo theo quy dinh.
Medicaid/Managed Medicaid Ngoai Tiéu Bang:

A. Bénh nhan dwoc bao hiém bdi Medicaid/Medicaid cAp qua mét tiéu bang khac ngoai Oklahoma
sé phai trd cac khoan phi thudc dién Cac Khoan Phi Cham Séc Thién Nguyén véi diéu kién phi
nhw Phi cham sdc tlr thién véi diéu kién McBride Orthopedic Hospital khéng cé hop ddng véi tiéu
bang d6. Cac bénh nhan cé Medicaid/Managed Medicaid dwgc coi la ngudi nghéo theo quy dinh.

DPé duwoc xét hd so nhan tro gitp y phi, bénh nhan cé trach nhiém dién Don Xin Tre Gitp Y Phi cia
MCBOH va cung cap cac chirng tlr. Phai ndp don xin da dién toi cho MCBOH Business Office, 9600
Broadway Extension, Oklahoma City, OK 73114. Bénh nhan sé can phai cung cap bang ching vé
nhu cau tai chinh bang cach ndp mét hoac nhiéu glay t& sau day néu cé: H6 So Khai Thué Lién
Bang/Tiéu Bang cho nam tinh theo lich gan day nhét, trong d6 ghi Téng Thu Nhap Da Diéu Chinh

A. Thw Théng Bao Nhan Phuc Lgi An Sinh Xa H6i hoac mét ban sao ngan phiéu An Sinh X& Hoi.

B. Thw ctia Co Quan Quan Ly Cwu Chién Binh hodc mét ban sao ngan phiéu VA néu thich hop.

C. Gidy Xac Nhan cla Bac Sivé Tinh Trang Tan Tat, trong doé ghi rd khodng thoi gian tan tat va
chirng tir hodc bang chirng cho it nhat ba thang khéng cé thu nhap cho giai doan tan tat, néu
thich hop.

D. Tro cép cla Lién Bang/Tiéu Bang (SNAP, TANF, v.v...).

E. Ching tir khai pha san, néu thich hop, va trong danh sach cac chd no cé tén cla cac tb chirc
MCBOH.

F. Thw giai thich v& cac hoan canh dic biét. Giam dbc Chu trinh Doanh thu c6 thAm quyén phé
duyét cudi cung lién quan dén chirng thuc bang I6i néi hodc bang van ban.

G. Khéng cung clp cac gidy t& nay co thé dan dén viéc tri hodn hodc khong thé giai quyét hd so
xin trg giup y phi. Bénh nhan sé khong bi tlr chdi tro gitp theo chinh sach nay néu khéng cung
cap thong tin khdng bat budc phai ndp trong chinh sach nay hodc trong Pon Xin Tro Gitip Y Phi.

Cac bénh nhan cling cé thé dwoc sang loc qua moét bén thi» ba cung cép dich vu dé xac dinh tinh
trang hoi du dieu kién nhan tro giup y phi.

Ngoai ra, bénh nhan co thé hoi du diéu kién phén tro giup y phi dwa trén Piém Banh Gia Kha Nang
Chi Tra hodc phwong phap gia dinh khac néu mét bénh nhan khdng nop Bon Xin Trg Giup Y Phi
hoac chirng tr. Cac trwdng hop dwge cho la hdi da dieu kién nhan trg gitp y phi (100%):

A. Nguwoi vo gia cu;

B. nguoi da qua doi va khong co tai san nao dwoc biét dén dé co thé tra cac khoan no vién phi;

C. ngudi bi giam gil vi trong tdi ngoai trir cac va cham lién quan dén trach nhiém cla nha tu; vi du,
bénh nhan bi thwong trong qua trinh van chuyén ho&c bi giam gitr; hodc

D. & nhan hién du diéu kién hwéng Medicaid, nhwng khéng da diéu kién vao thoi diém nhan dich
VU.

Tat ca cac bénh nhan déu phai dwoc xét hd so tre gitp y phi riéng biét, ngay ca khi thanh vién khac
trong gia dinh da tirng dwoc chap thuan cho nhan tre gitp y phi hoac nguwéi d6 da dwoc chap thuan
tai MCBOH.

Trong trwérng hop nhan dwoc Bon Xin Tre Gitp Y Phi da dién day da, MCBOH sé dinh chi cac Buéc
Tha Tuc Truy Thu D4t Biét (ECA) trong thdi gian ¢ gdng mét cach hop ly dé xac dinh bénh nhan dé
c6 héi da diéu kién nhan tro gitip y phi hay khéng theo chinh sach nay. Trong trwéng hop nhan dwoc
DPon Xin Tro Gidp Y Phi chwa dy dud, bénh vién sé tam dinh chi cac buéc ECA trong khong qua ba
muoi (30) ngay ddng thedi MCBOH sé& cung cap van ban thong bao cho bénh nhan vé viéc bénh vién
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11.

12.

c6 thé bat dau xdc tién hodc xuc tién tré lai cac buéc ECA néu Pon Xin Tro Gitp Y Phi chwa day
dd. Bénh vién sé tiép tuc hoat ddng truy thu trong cac tinh huéng sau day: (i) co sw diéu chinh mot
phan, (i) bénh nhan khéng hop tac thwe hién quy trinh tror cAp tai chanh, hodc (iii) bénh nhan khéng
hoi da diéu kién nhan tro cap tai chanh.

Nhu cau can tro giip y phi sé dwoc danh gia lai tai méi thoi diém cung cép dich vy tiép theo, néu
quyet dinh ve tro' gidp y phi 1an gan day nhat da dwoc thye hién hon mét nam trwéec d6. MCBOH cd
quyén yéu cau bénh nhan ndp don xin lai néu cé thong tin méi lién quan dén bat ky thay déi nao vé
mdrc thu nhap cta ho, c6 thé lam thay dbi tinh trang hoi du diéu kién nhan tro gilp y phi cua bénh
nhan 4do.

Nhan vién MCBOH sé& bao mat théng tin va tén trong phdm cach ca nhan ctia méi bénh nhan. Tat ca
cac théng tin trong don xin cling nhw cac chirng tir sé dwoc lwu theo quy dinh clia Pao Luat vé Trach
Nhiém Giai Trinh va Kha Nang Chuyén Déi Thong Tin Strc Khde (HIPAA) va Chinh Sach vé Luwu Gilr
va Tiéu Hay Hb6 So ctiia MCBOH.

CAN CU’ TiNH TRO GIUP Y PHi:

1.

Néu hdi du cac yéu cau cla chinh sachh nay, nhirng bénh nhan cé thu nhap tir tAt c& cac ngudn
twong dwong tdi tbi da 200% muirc Quy Dinh Hwéng Dan vé Mic Thu Nhap Nghéo cua Lién Bang
hién hanh sé hoi da diéu kién dwoc gidm gia 100% dich vu bénh vién ma ho s dung. Nhitng bénh
nhan khong hoi du diéu kién nhan 100% sé& dwoc hwdng mirc gidm gia thich hop theo cac quy dinh
hwéng dan cta Chinh Sach Tro Gitup Y Phi. Nhirng bénh nhan c6 thu nhap tir moi nguon cao hon
200% Quy Pinh Hwéng Dan vé Mic Thu Nhap Ngheo cua Lién Bang hlen hanh va t&i téi da 300%
Quy Pinh Hwéng Dan vé Mirc Thu Nhap Nghéo cla Lién Bang cé thé hoi du dléu kién dwoc giam
gia 85%-90%. Thu nhép cua ho gia dinh vuwot qua 300% Quy Dinh Hudng Dan vé Mirc Thu Nhap
Nghéo cuia Lién Bang sé& chi dwoc xem xét néu sb tién ma ho phai tra vuot qua 25% murc thu nhap
hang nam.

Céc khoan 1& phi ap dung cho cac dich vu y té can thiét vé mét y té va thworng cé s&n cho cac bénh
nhan hoi du didu kién dwoc nhan tro gitp y phi sé& khéng vt qua mirc AGB trung binh. Ngoai ra,
|& phi 4p dung cho cac dich vu y t& can thiét vé mat y t& va thwong cé sén cung cap cho cac bénh
nhan khéng cé bao hiém nhwng hoi di diéu kién duwoc nhan tro giup y phi sé khéng cao hon mtrc
AGB trung binh. MCBOH xac dinh AGB dwa trén tit ca cac yéu cau hoan trd bao hiém da dugc
Medicare va cac bén bao hiém sirc khde tw nhan chi tra toan bé cho MCBOH (trong d6 bao gdm ca
cac khoan chi tra cua nhirng nguwoi thu hwdng Medicare hodc nhirng nguodi dwgc bao hiém) trong
mot giai doan 12 thang, chia cho tbng cac khoan phl lién quan dbi voi cac yéu cau hoan tra bao hiém
d6 (Phwong Phap Hbi Lwu). Cac bénh nhan co thé glvi van ban yéu ciu ap dung cac mirc phan tram
AGB hién tai. Vui long glri yéu céu téi MCBOH Business Office, 9600 Broadway Extension,
Oklahoma City, OK 73114. Trong trwdng hop sb tién chwa trd cla bénh nhan thdp hon mirc gidm
gia AGB d3 tinh toan do cac khodn d&t coc hodc cac khoan tién da tra trwdc day, MCBOH sé& hoan
tra cho bénh nhan sé tién vwot qua mirc AGB d3 tinh toan.

TRO GIUP Y PHi CUNG CAP CHO CAC BENH NHAN HOI BU DIEU KIEN NHAN HAI KHOAN TRO'

CAP:

Khoan ttr thién cua Medicare sé dugc khAu trir theo cac quy dinh hwéng dan vé Nguwoi Thu Huwdng
Medicare Hoi Bu Dieu Kién hién dang dwoc ap dung tai MCBOH.
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QUANLLY:

Uy Ban Quan Ly cia MCBOH, hodc nguoi dwoc dy quyén ctia ho, chju trach nhiém quan ly chinh sach
nay. B4t ky thay ddi quan trong nao dbi véi cac tiéu chuan dé ra trong chinh sach déu phai dwoc Uy Ban
quan Ly phé chuan trwéc khi MCBOH thyc thi.

CAC DPINH NGHIA:

1.

“Diém banh Gia Kha Nang Chi Tra” co nghia la mtrc diém do mét bén th& ba dwa ra théng qua mét
san pham nham xac dinh nhitng bénh nhan it c6 kha nang chi tra hoac hoan toan khéng cé kha nang
chi tra cho cac dich vu cung cap.

“S6 Tién Thwong Ghi Héa Pon (AGB)” c6 nghia la sé tién thuong dwoc ghi héa don cho dich vu
cham séc diéu tri can thiét vé& mat y té va thworng cé sén cho nhirtng ngwdi cé bao hiém bao trd cho
dich vu chdm séc chiva tri d6. Mtrc phan tram AGB c6 nghia |a mirc phan trdm cac khoan phi trwéc
khi trich trlr ma mét bénh vién s dung dé xac dinh AGB cho bat ky dich vu cham séc chira tri ndo
can thiét vi ly do y té va thwdng cé sdn ma bénh vién cung cap cho mét ngudi hoi da diéu kién tham
gia FAP.

“Cac Bwéc Thu Tuc Truy Thu DPic Biét (ECA)” duwoc dinh nghia trong cac chinh sach vé Quyét
Dinh Tai Khoan No¢ va Truy Thu cia MCBOH.

“Cac Quy binh Hwéng Dan vé Mirc Thu Nhap Nghéo cua Lién Bang” do Bo Y Té va Dich Vu
Nhan Sinh quyét dinh va dwgc dang trong tai liéu Federal Register.

“Thwerng C6 San” co6 nghia la cac dich vu dé chan doan hodc trj liéu can ban, thwdng do cac nha
cung cap dich vu tai dia phwong cung cép. Céc dich vu chuyén khoa sau, ty chon, hodc céc dich vu
d&c biét (chang han nhw cay ghép) thwong khong dwoc bao tra, va cac dich vy thdAm my hay céac
dich vu khac thueng khéng dwoc da sb cac chuong trinh bdo hiém bao tra.

“Phwong Phap Hoi Lwu” c6 nghia la phwong phap theo quy dinh clia Muc 501(r) Cac Bo Luat cla
S& Thué Vu (IRS) quy dinh va dwoc MCBOH Iwa chon dé xac dinh mirc AGB ap dung cho cac khoan
chi tra trwéc day cia Medicare hodc két hop cac khoan chi trd clia Medicare va hang bao hiém
thwong mai.

“Cham Sé6c Chira Tri Can Thiét Vi Ly Do Y Té” co nghia la cac dich vu y té danh cho cac bénh
trang khan cap va can cap clru, cho cac treong hgp mac bénh nang, hoac dé loai bé kha nang mac
bénh nang.

‘Ngwoi Khong C6 Bao Hlem Day DU’ c6 nghia la nhirng bénh nhan c6 bao hiém nhwng chi phiy
té tw tra sé gay kho khan vé tai chanh cho bénh nhan dé do cac murc khAu trir cao, cac yéu cau téi
da vé sé tién tw trd cao, cac chwong trinh quyén lgi cé gi¢i han hodc cac chwong trinh bao hiém
khéng theo hop déng.
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DANH SACH NHA CUNG CAP DICH VU CUA MCBRIDE ORTHOPEDIC HOSPITAL
PHU LUC A
Cac nha cung cép dich vu thudc quy dinh cta Chinh Sach Trg Giup Y Phi cia MCBOH, cung clp cac
dich vu cap ctru hoac dich vu cham séc diéu tri can thiét vé mat y té khac tai cac co s& cia MCBOH:

1. McBride Orthopedic Hospital and Clinics

Cac Nha Cung Cép Dich Vu Khéng Thudc Dién Quy Pinh ciia Chinh Sach Tro Gidp Y Phi cia MCBOH:

Trtr dan‘h sach néi,trén, khéng c6 bac si hay nhém bac si nao khac hoé\c cac nhé cung cép dich vu c6
tay nghé khac (chang han nhuw phu ta bac si hoac cac bac si hanh nghé cao cap) thubc dién quy dinh
cua Chinh Sach Trg Giup Y Phi nay.




